Grup

EI ADN de Grup Manchoén contiene sin

duda atencion al paciente personalizada.

Estamos en  constante  cambio
tecnoldgico y constante crecimiento
para estar mas cerca de los pacientes
pero somos conscientes de que nuestro
reto es seguir dando un servicio
centrado en el paciente para aspirar a
seguir manteniendo la excelencia que
deseamos.

La radiologia de los ultimos afios ha
progresado ciertamente como una
especialidad poco conocida, con poco
contacto con los pacientes y escasa
comunicacion con los clinicos que nos
refieren a los pacientes a pesar de
estar presente en el 80% de los casos
de la asistencia sanitaria. Una radiologia
de puerta cerrada, de soétano o de
oscuridad.

En estos mismos anos la tecnologia nos

ha permitido a su vez diagnosticos y

tratamientos hasta ahora impensables.

Las imagenes 3D, la imagen molecular, la
digitalizacion son parte de este exitoso
recorrido de nuestra especialidad que
de la mano del progreso de la tecnologia
no parece tener techo.

Sin embargo se atisba una necesidad
de cambio.

para
pacientes y familiares y para los propios
profesionales y en eso queremos ser
punta de lanza.

Hace dos afnos pusimos el objetivo
de humanizacion en nuestro plan
estratégico. Este 2018 he intentando

buscar pequenas acciones que redunden

en un cambio que seran parte de un

plan ambicioso para recibir a esta nueva
era que deseo y apunto como la de la
medicina mas humana y excelente de la
historia.
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Humanizando la radiologia: #HURRA

S

Alcanzados los 12 retos del 2018

La Radiologia
igual que la
Humanizacion,
deberia escribirse
con H! #HRAD

Grupo Manchén
lanza “I2 retos para

humanizar la radiologia®

con el objetivo de
implantar un pequefio
cambio cada mes, un
pequeiio gesto para
mejorar la experiencia
del paciente.

“12 retos para humanizar

la radiologia” nacio de la
voluntad de Grupo Manchén
y, concretamente de la de su
idedloga, la Dra. Manchon de
ir haciendo camino, paso
a paso, gesto a gesto,
hacia un objetivo general:
Humanizar la radiologia.

La Radiologia es una
especialidad médica
altamente tecnificada en

sus procesos. Por otro

lado, también es uno de los
servicios durante los cuales
el paciente esta mas sensible
a su entorno debido a la
ansiedad latente que provoca
estar pendiente de un
diagndstico.

Por ello, nuestro proposito a
principios de afo, era y sigue
siendo que Radiologia, al
igual que Humanizacion,
se escriba también con
una H! #HRAD

Empezamos enero
incentivando que nada mas
entrar en contacto con el
paciente nos propusiéramos
saludarlo por su nombre e
identificarnos con el nuestro
Y, a partir de aqui, seguimos
implantando un nuevo reto
cada mes, humanizando poco
a poco nuestro servicio de
radiologia. ;Queréis saber
cuales son?

LOS 12 RETOS

l. #HolaYoSoy. Saluda al
paciente por su nombre y
preséntate con el tuyo.

2. #Yolnformo. Informa
al paciente de todo lo que va
a ocurrir durante el servicio,
no des nada por hecho.

3. #CambiaActitud.
Ponte en el lado del paciente.

4. Escucha al paciente.
Escucha su experiencia y
propoén tu mejora continua.

5. Redarquia: trabaja en
red colaborativa.

6. Abandonar el
lenguaje bélico. Ni disparos
ni arpones, palabras de paz
para los pacientes.

7. El valor de lo invisible.
Aprende de tus mejores
maestros, los pacientes.

8. Respira de forma
pausada y profunda para
dominar tu mente y tus
emociones.

9. Respeto a los pacientes
y respeto a los profesionales
sanitarios. Stop violencia

| 0. Comentarios, no
gracias. Ni cuchicheos ni
hablar como si el paciente no
estuviera presente.

1. Niuna prenda
menos. Procura mantener
la intimidad del paciente a la
Vez que tenemos en cuenta
las necesidades técnicas de la
exploracion.

| 2. Atencion a los
mayores. Sus necesidades
puede que sean distintas,
cuidalos con especial carifo.
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LA ENTREVISTA

Alta tecnologia y una atencion humana reunidos
en el Centro Manchén Meridiana

Grupo Manchén ha apostado por acercarse al paciente. Por ello ha abierto diferentes centros en

Barcelona y Sant Cugat que destacan por su alta tecnologia y una atencion humana. El Dr. Daniel

Mulattieri, responsable del Centro Meridiana, nos explica a través de sus mas de 30 afios en Grupo

Manchén los servicios que ofrece el centro, concretamente la resonancia magnética..

{Qué destacaria de Grupo Manchon
en estos mas de 30 afios que lleva
trabajando en el mismo?

Su principal valor consiste en potenciar la
atencién humana, recordar que tratamos
con personas y no solo “pacientes”, y
técnicamente buscar la calidad antes que la
cantidad. Queremos dar respuesta eficiente
a lo que se nos pide: realizar el estudio mas
adecuado, lo antes posible, con el informe
diagnostico mas Util y con una entrega
rapida de resultados.

Actualmente es jefe de su centro en
Meridiana, ;cual es el valor afiadido
que ofrecen?

Meridiana es un centro en el que
evitamos la masificacion y las esperas. Sus
dimensiones hacen que podamos dar un
trato personalizado y amable desde que
el paciente entra por la puerta. Al mismo

Sobre el Dr. Mulattieri

tiempo disponemos de la tecnologia
punta en diagndstico por imagenes (RM,
densitometria 6sea, mamografia, ecografia y
radiologia digital).

Hablenos de la nueva Resonancia
Magnética de dltima generacion
incorporada al Centro Meridiana.
{Qué ventajas aporta?

Se trata de un equipo de Resonancia
Magnética (RM) de 1,5 teslas, lo cual permite
la realizacion rapida y eficaz de todo tipo de
exploraciones con los mas altos estandares
de calidad. Destacan la realizacion de
estudios prostata y para patologias cardiacas.

{Qué informacion nos aporta la
Resonancia Cardiaca?

La RM es una técnica de imagen optima
para demostrar la anatomia interna de

las cavidades cardiacas, el miocardio, el
pericardio y las estructuras adyacentes. Su

superioridad respecto a otras técnicas de
imagen se basa fundamentalmente en ser
una técnica no invasiva y la posibilidad de
obtener imagenes en multiples planos del
espacio.

{Es importante que sea un
cardidlogo quién informe la
Resonancia Cardiaca?

Si, porque los resultados han de ser
interpretados en relacion con los aspectos
funcionales cardiacos. Las indicaciones de la
RM cardiaca incluyen practicamente todas
las patologias cardiacas: patologia valvular,
coronaria, congénita, tumoral, etc.

{Las RM cardiacas tienen algin efecto
secundario para el paciente?

En  general estos estudios son
absolutamente inocuos, porque no utilizan
radiaciones como en el caso de los rayos
X. Los estudios de RM cardiaca soélo estan
contraindicados en caso de ser portador de
un marcapasos o en mujeres embarazadas.

Ahora que empezamos nuevo aiio,
iqué chequeos recomendaria a sus
pacientes para iniciar un nuevo afio
con salud?

Recomiendo el control mamografico anual
a partir de los 40 afnos. El cancer de mama es
el mas frecuente en la poblacion femenina,
y su incidencia es tan alta que los estudios
de cribage estan mas que justificados.




Reserva cita
con un clic.

Para mayor comodidad
del paciente ofrecemos
la posibilidad de pedir
cita para la realizacion
de distintas pruebas
diagnésticas via online.

Desde la web de
grupmanchon.com podéis
pedir hora para cualquiera de
nuestros cuatro centros en
Tibidabo, Meridiana, Balmes o
Sant Cugat.

Comenta tus
resultados
online.

Si eres paciente o médico
referidor, ponemos a tu

disposicion

a través del email
doctor2doctor@
dr-manchon.com

@) Nuevo
instagram

@grupmanchon

“La Tomosintesis detecta entre
un 30 y un 40% mas de tumores
invasivos que la mamografia”

El pasado 8 de noviembre, Dia Internacional
de la Radiologia, Grupo Manchén organizé
en su sede de la Avenida Tibidabo una
conferencia sobre los ultimos avances
en el diagnéstico de patologias de
mama para presentar concretamente
dos nuevas técnicas diagnésticas: la
Tomosintesis y la Biopsia Asistida por
Vacia (BAV).

Asistieron a2 la  misma numerosos
especialistas:  ginecdlogos,  oncodlogos,
internistas y cirujanos de mama asi como
otros profesionales interesados en conocer
las ultimas novedades existentes en este
ambito.

El equipo de la Unidad de Mama de
Grupo Manchén ha destacado desde sus
inicios por estar siempre a la Ultima de las
novedades en radiologia, tanto tecnoldgicas
como cientificas, que permiten una mayor
deteccion precoz, precision y eficacia en el
diagnéstico de cancer de mama.

La Tomosintesis es una nueva técnica
de diagndstico de mama que consiste en
la realizacion de una mamografia 3D que
aumenta el diagnéstico de tumores invasivos
de mama en un 30-40% y evita la necesidad
de realizar pruebas como ecografias para
completar el estudio.

Antonio y Pilar Manchén con equipo unidad de mama.

La tipologia de pacientes mas beneficiadas
son las pacientes con mamas de densidad
intermedia o de densidad heterogénea. Por
el contrario, la Tomosintesis no ha resultado
ser eficaz con mamas extremadamente
densas aunque esta tipologia representa
Unicamente el 10% de los casos y los
resultados que se obtienen son similares a
los que se conseguian con la mamografia 2D.

En la misma charla se presentdé también
la Biopsia Asistida por Vacio (BAV),
una técnica que permite conseguir
una mayor cantidad de muestra de
tejido de la lesion que las biopsias
actuales. La técnica consiste en una aguja
de corte conectada a una bomba de vacio.
La combinacion hace posible que durante
la biopsia la lesion se corte en muiltiples
pequenos fragmentos, que son extraidos
por el sistema de vacio.

Poder disponer de una muestra mayor para
estudiar nos permite una mayor seguridad
en la prescripcion, porque la muestra
analizada representa un mayor porcentaje
de la lesion. Es eficaz sobre todo en lesiones
muy pequenas.

Tras la charla, los asistentes disfrutaron de
una degustacion de vinos y quesos de la
mano de una sommelier; porque tal como
dice el refran: “A cada queso su vino”.

Conferencia sobre los avances en la técnicas de diagnéstico de mama a cargo de la Dra. Pilar Manchén.
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LA CURIOSIDAD |

No es muy amiga de pruebas y costo convencerla de que
la mamografia es una prueba bilateral. Afortunadamente
no tuvimos que darle malas noticias y esperamos pueda
A sus 109 afos acudia para hacerse una mamografia seguir batiendo records de longevidad.

por unas molestias.A pesar de tener problemas para

deambular sin silla de ruedas su cabeza clara y su aspecto

relativamente jovial la caracteriza.

Hace pocas semanas atendimos la paciente mas longeva
que nos consta haber tenido en nuestros servicios.

www .pilarmanchon.es

Un espacio para hablar del cancer de mama,

el diagnostico por imagen y de como humanizar la radiologia. ]

Antonio Manchén Dr. Leonardo Romero
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Director General
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Dr. Oscar Barril Dr. Jose M. Gomez
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